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Inzicht in project succes
Alle webinars leveren PE uren op

Stuur eenmalig je voormaam, voorletters, achternaam, geboorteplaats,
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I/’ X ‘\@‘ﬁ S8 GRS .. _ o Ry 2 ‘f_a-_-' geboortedatum en titels op naar info@fincompany.nl. Wij sturen een

digitaal PE uren certificaat zodra wij hebben vastgesteld dat jij een
webinar volledig hebt gevolgd en de enquéte hebt ingevuld.



Waar krijg
je antwoord op?

CQ’ Hoe staan de 200+ power bi getrainde professionals er nu voor?
é—t’ Inzicht krijgen in de meest voorkomende succesfactoren en hindernissen

9 . L
Q. Terugkoppelen over de impact die dit onderzoek heeft op onze producten
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Onze Lessons Learned: Klantcasus
\W__<IAX°
s\
2 5)65

=2 Mini workshop: Oorzaak & gevolg

5 Impact op onze trainingen
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Van fysiek naar online

A Techniek i wat bij connectivity issues?
, . <~
A Vragen stellen via de chat DR ——

A PE-punten i aanwezigheidsregistratie

Alle webinars leveren PE uren op

Stuur eenmalig je voormaam, voorletters, achternaam, geboorteplaats,

geboortedatum en titels op naar info@fincompany.nl. Wij sturen een
digitaal PE uren certificaat zodra wij hebben vastgesteld dat jij een
webinar volledig hebt gevolgd en de enquéte hebt ingevuld.




Maak kennis met

Lars Deneer

& EMAIL: b.kemp@fincompany.nl

Bart Kemp

EMAIL: l.deneer@fincompany.nl

MSc Business
Administration

Register Controller, Master Blackbelt, Partner
bij Fin en certified developer in nieuwe digitale

tools zoals Power BI, UiPath, etc.

MSc Business
Administration

Register Controller, Register Accountant en meer
dan 10+ jaar ondernemer op het gebied van

financiéle vooruitgang en ontwikkeling




Onderzoeks-
resultaten

Wat kunnen we leren, van een
representatieve enquéte onder

alle oud fin Power Bi trainees?




De deelhemers

AVan alle FIN getrainde Bl experts,

heeft 42% de enquéte ingevuld.
A40% werkt in de non-profit

AOngeveer de helft van de

deelnemersi s ZZPoOoer .

AEn 67% is senior manager of

teamlead.

FiN Company

Gebruiken jullie Power BI?

® Nee, en dat blijft
ook zo

® In onderzoek

= Ja, we zijn Power
Bl aan het
implementeren

Ja, we gebruiken
Power Bl
structureel

Master Template




Lessons LearnedNee, geen power Bl

De meest gehoorde redenen zijn:
60% Geeft aan alleen Excel te gebruiken. A geen prioriteit
A Past nietin IT beleid

80% Heeft geen datawarehouse A Te hoge (des) investering

Niemand, geeft aan dat zijn of haar organisatie

tevreden is met de huidige Bl tools.

A Een werkend voorbeeld zien;

A een heldere business case;

A de samenhang met onze huidige tools begrijpen;

Worden gezien als de belangrijkste vraagstukken om verder te kunnen gaan



| essons Learnedin onderzoek

0 Gemiddeld zit de deze groep nog aan het
50 A) Geeft aan alleen Excel te gebruiken. _ _ _
begin van het traject (25 uit 100) en besteden

30% Heeft geen datawarehouse ze relatief weinig tijd (>4 uur) aan PBI

A De kosten van een desinvestering
A Toekomst bestendigheid van de applicatie

A IT governance & security
Worden gezien als de belangrijkste vraagstukken om tot een besluit te komen

Het initiatief (70%) komt vaak vanuit de finance Een vergelijkbare casus zien, wordt in de

afdeling, IT is vaak direct betrokken (60%) meeste gevallen (70%) gezien als

cruciaal om een doorbraak te realiseren.



Lessons Learnedin implementatie

Kleine teams (>5) zijn met de implementatie,

O .
60%0 ceet aan alleen Excel te gebruiken. welke gemiddeld genomen halverwege is en waar

0 gemiddeld 4 uur per week aan besteed wordt.
10 /() Heeft geen datawarehouse

A De positie van F&C in de gekozen inrichting
A De acceptatie door IT

Worden gezien als de belangrijkste succesfactoren

De lead van het project is 50-50 verdeeld tussen Technische vraagstukken (relatiemodel,

IT en Einance. database-kwaliteit, DAX-taal etc.), spelen

het meeste tijdens de implementatie




Lessons Learnedin gebruik

: In de helft van alle gevallen is power Bl een
30% Gebruikt andere tools naar PW-BI g pow

integraal onderdeel van het performance

10% Heeft geen datawarehouse management systeem.

Het is 50-50 tussen pragmatische oplossingen (data klaar zetten)
en directe koppelingen tot gegevensbronnen, en financials

besteden gemiddeld 8 uur per week aan PWBI

Zodra power Bi gebruikt wordt, gaat het vaak
veel verder als binnen de Finance afdeling 10%
alleen (60%)

Slechts gebruikt power Bi bij de

periodieke afsluiting.




FI NO S
Lessons Learned

Wat hebben wij als Fin aan

kennis opgedaan?




RecapWat zien wij?

ASucces vanuit alleen twee daagse training is best lastig.

ABegeleiding on the job, samenwerken in een team

maakt veel verschil.
Almpact van de persoon, heeft een groot effect
AProjectmatige aanpak geeft een enorme boost
ARollen bepalen tussen afdelingen

ATechnische valkuilen zijn een groot risico

. -.-.J*



Technische valkuilen

ATeveel, te snel gedeeld

AGeen duidelijke scope en doelstelling
AGeen goede structuur (relatiemodel) in de opbouw

AGeen goede governance, rollenmatrix, etc.

ATeveel veranderingen in brondata toestaan

ATeveel innovatie, te snel



Klantcasus: Projectmatige aan
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Klantcasus: Risico vergelijk

Risico's

De beschikbare stuunnformatie
wordt te weinig gebruikt en wordt
vervangen door sturen op gevoel

Ontwakkelde stuunnformatie is
onvoldoende gencht op de
cruciale KPI's/ sluit onvoldoende
aan bij de strategische
doelstellingen. Eris onvoldoende
balans in de stuunnformatie en de
doelstellingen van de organisatie

Ontwakkalde
managementinformatie shuit
onvoldoende aan bi) de
informatiebehoefte van diverse
stakeholders

Huidige werkprocessen
onvoldoende inachteljk

Miet integraal naar

managementinformatie kijken
(verzuiling)

ICT infrastructuur onvoldoende
ingencht/geschikt voor faciliteren
van managementinformatie
(vooral operationeel gencht)
waardoor nog veel handmatige
registratie/datakoppelingen/analys
es nodig zijn

Totaal origineel:

Kl Besluitmaatregel  Kans Impact K1

12

15

25

Bewaken van uitvoenng
(miauwe)
managementcyclus

Keuze voor eigenaar die
integralitert kan bewaken
en toetsing aan
strateqgische
doelstellingen kan doen

Stakeholders voldoende
betrekken

Eerste stap kan toch
worden gezet (evl
ervanngen van collega-
instellingen gebruiken)
Integrale oplossing
stuurinformatie kiezen

Kiezen voor tijdelijke B
tool en daama PvA voor
definitieve keuze
(functionaliteit voor
managementinformatie,
overzichten &
dashboards)

Totaal nieuw:

Makkelijker in gebruik en informatie is
beter verspreid/ zichibaar.

Een aantal van deze vraagstukken zal
als laaghangend fruit opgepakt kunnen
worden en het inzicht zal worden
vergroot, al kan dit pas echt
geadresseard worden in een
vervolgfase.

Door de stakeholders direct bij het
project et betrekken leert de ervanng dat
veel van deze punten al direct opgepakt
kunnen worden. Meestal wel
suboptimaal, maar nadat ze
geinventanseerd ajn kan een flinke stap
gemaakt worden in een vervolg traject.
De manier van vastlegging in dit traject
zal een flinke boost geven aan de
inteme vastlegging en overzichten

Indien aangestuurd vanuit IM met de
sterke connectie met Finance die er nu
is (incl. stuurteams en klankbord
groepen) zal hier een forse stap vooruit
gemaakt worden.

Met dit traject zal logischerwijs ook hier
een flinke stap vooruit gemaakt worden.

Risicocriterium

3 “ 5
Redelik  Groot Zeer groot

Minimaal

Beperkt d j

Redehjk

Groot . , l

Zeet Groot

Enorm



Klantcasus: Tool vergelijk

Figure 1. Magic Quadrant for Analytics and Business Intelligence Platiorms

Source: Gartner (February 2020)

Power B Tableau

Jaarljkse Licentie kosten 5000 35.000 Power Bl licentie is met 120 euro per jaar significant goedkopen dan een tableau licentie tegen 870 euro per jaar (incl. BTW)
Investering Implementatie* 135.000 170.000 Verschil in investering is de voorsprong die power B heeft door de al opgedane kennis intem
Jaarlijkse kosten 5 2 Zie bovenstaand
Investering 4 3 Zie bovenstaand
Jaarliks onderhoud 5 4 Doardat Power BI kennis breder verspreid is, zijn er ook veel niet IT aanbieders, waarbij concurrentie de prijs drukt
Financiéle ranking 47 3,0

Door de herkenbare Microsoft stijl, is de tool zeer gebruiksvriendelijk voor gebruikers (voelt natuurlijk aan). Tableau vraagt iets
Gebrukersgemak 5 4 meer tijd maar kent wel een zeer krachtige visualisatie module.
Implementatie gemak 5 5 Beide tools zijn technisch relatief eenvoudig te implementeren
Integraties met andere tools 4 5 Tableau gaat hierin nog iets verder dan Pawer Bl welke interface- capability echter al meer dan afdoende is

Tableau kent een iets sterkere customer support zelf, terwijl power bi meer leunt op forums en externe partijen. Beide zijn ruim
Customer Support 4 5 afdoende.
Featerus & Add ons 4 3 Power BI kent hier wat meer mogelijkheden, maar ook hier zijn beide rim afdoende.
Tool kenmerken 44 44
Ranking Gartner ] 4 Weging ranking Gartner

Power Bl zit als tool in lespakketten op bijna elke financiéle/it opleiding op HBO en Universitair niveau in Nederland en haar

kennis is veel meer verspreid, waar Tableau een meer specialisten kenmerk heeft. Waardoor athankelijkheid van interne en
Gebrulkers kennis 5 2 extemne kennisdragers significant lager is.
Leveranciers afhankelijkheid 5 4 Er zijn significant meer Power Bi aanbieders dan tableau aanbieders, zij het dat deze ook afdoende zijn.
Toekomst bestendigheid 50 3.3




Klantcasus:
Workshop

Samen inzicht creéren voor je

begint.




